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PATIENTENINFORMATION ZUM DATENSCHUTZ der Homepage

Grundlegendes

Diese Datenschutzerklarung soll die Nutzer dieser Website Gber die Art, den Umfang und den Zweck
der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den Websitebetreiber
NEUROLOGICUM Griesheim & Darmstadt informieren.

Wir nehmen lhren Datenschutz sehr ernst und behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich
und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Da durch neue Technologien und die standige
Weiterentwicklung dieser Webseite Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vorgenommen
werden kénnen, empfehlen wir Ihnen sich die Datenschutzerklarung in regelmalligen Abstanden
wieder durchzulesen.

Definitionen der verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten” oder “Verarbeitung”) finden
Sie in Art. 4 DSGVO.

Zugriffsdaten

Wir bzw. der Seitenprovider erheben aufgrund unseres berechtigten Interesses (s. Art. 6 Abs. 1 lit. f.
DSGVO) Daten Uber Zugriffe auf die Website und speichern diese als ,,Server-Logfiles” auf dem Server
der Website ab. Folgende Daten werden so protokolliert:

¢ Besuchter Bereich der Homepage

e Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

¢ Menge der gesendeten Daten in Byte

¢ Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
¢ Verwendeter Browser

e Verwendetes Betriebssystem

e Verwendete IP-Adresse

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn
dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen.

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, Ihre Person zu
bestimmen und welche zu lhnen zuriickverfolgt werden kénnen — also beispielsweise Ilhr Name, |hre
E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

Diese Website konnen Sie auch besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Zur
Verbesserung unseres Online-Angebotes speichert unser Provider jedoch (ohne Personenbezug) lhre
Zugriffsdaten auf diese Website. Zu diesen Zugriffsdaten gehoren z. B. die von Ihnen angeforderte
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Datei oder der Name |hres Internet-Providers. Durch die Anonymisierung der Daten sind
Riickschllisse auf Ihre Person nicht moglich.

Umgang mit Kontaktdaten

Nehmen Sie mit uns als Websitebetreiber durch die angebotenen Kontaktmaoglichkeiten Verbindung
auf, werden lhre Angaben bei erstmaliger Terminvergabe in unserem Praxissystem gespeichert,
damit auf diese zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage zurilickgegriffen werden kann.
Ohne lhre Einwilligung werden diese Daten nicht an Dritte weitergegeben. Kommt es nicht zu einer
Terminvereinbarung so werden die Daten nach 7 Tagen geldscht.

Advanced Web Statistics

Diese Website nutzt aufgrund unserer berechtigten Interessen zur Optimierung und Analyse unseres
Online-Angebots im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Uber unseren Seitenprovider Webhoster-AG
den Dienst ,, Advanced Web Statistics”.

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb der
Mitgliedsstaaten der EU und des Europaischen Wirtschaftsraum und in den anderen Vertragsstaaten
des Abkommens gekiirzt. Durch diese Kirzung entfallt der Personenbezug Ihrer IP-Adresse.

Im Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche wir als Websitebetreiber mit
der Webhoster AG geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine
Auswertung der Websitenutzung und der Websiteaktivitdt und erbringt mit der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen.

Die von der Webhoster AG in unserem Auftrag erhobenen Daten werden genutzt, um die Nutzung
unseres Online-Angebots durch die einzelnen Nutzer auswerten zu kdnnen, z. B. um Reports lber die

Aktivitat auf der Website zu erstellen, um unser Online-Angebot zu verbessern.

Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft dariiber zu erhalten, welche
personenbezogenen Daten (iber Sie gespeichert wurden. Sie haben auRerdem das Recht auf
Berichtigung falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrankung oder Léschung lhrer
personenbezogenen Daten. Falls zutreffend, kdnnen Sie auch lhr Recht auf Datenportabilitat geltend
machen. Sollten Sie annehmen, dass lhre Daten unrechtmaRig verarbeitet wurden, kénnen Sie eine
Beschwerde bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde einreichen.

Loschung von Daten

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B.
Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Loschung Ihrer Daten. Von uns
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gespeicherte Daten werden, sollten sie fiir ihre Zweckbestimmung nicht mehr vonnoéten sein und es
keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geben, geldscht. Falls eine Loschung nicht durchgefiihrt
werden kann, da die Daten flr zuldssige gesetzliche Zwecke erforderlich sind, erfolgt eine
Einschrankung der Datenverarbeitung. In diesem Fall werden die Daten gesperrt und nicht fir andere
Zwecke verarbeitet.

Widerspruchsrecht

Nutzer dieser Webseite konnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen.

Wenn Sie eine Berichtigung, Sperrung, Loschung oder Auskunft Giber die zu |hrer Person
gespeicherten personenbezogenen Daten wiinschen oder Fragen bzgl. der Erhebung, Verarbeitung
oder Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben oder erteilte Einwilligungen widerrufen
mochten, wenden Sie sich bitte an unsere Datenschutzbeauftragte (datenschutz@neurologicum-
griesheim.de).



